Excel-Datei versenden

Wenn man einem Kunden eine Excel-Datei zustellen méchte, egal ob per E-Mail oder als Download
von einem FTP-Host-Server, freten Probleme auf, wenn der Kunde diese Excel-Datei per Doppelklick
offnen mochte.

Es erscheint die Meldung: Geschutzte Ansicht: Vorsicht - Dateien aus dem Internet kénnen Viren
enthalten. Wenn du die Datei nicht bearbeiten musst, ist es sicherer, die geschiitzte Ansicht
beizubehalten.

Der Kunde moéchte jedoch die Datei bearbeiten und klickt deshalb auf Bearbeitung aktivieren.

Es erscheint die Meldung: Sicherheitsrisiko - Microsoft hat die Ausfihrung von Makros blockiert, da die
Quelle dieser Datei nicht vertrauenswurdig ist.

Der Kunde méchte jedoch die Datei bearbeiten und klickt deshalb auf Weitere Informationen, was
seinen Internet-Browser mit folgenden MS-Anweisungen &ffnet:
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Wir empfehlen zusdatzlich folgende Schritte

Excel-Datei mit Viren-Software Uberprifen.

Wenn alles OK ist, die oben aufgefUhrten Schritte ausfuhren.

Excel-Datei mit Viren-Software noch einmal Uberprifen.

Excel-Datei per Doppelklick 6ffnen.

Es erscheint die Meldung: Sicherheitswarnung: Makros wurden deaktiviert.
Mit Klick auf Inhalt aktivieren, werden die Makros akfiviert.

Excel-Datei mit Viren-Software Uberprifen.
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